
UVJETI KORIŠTENJA A1 Lappsus mobilne aplikacije 

 

1. Osnovne informacije o A1 Lappsus mobilnoj aplikaciji 

1.1. A1 Lappsus mobilna je aplikacija (u daljnjem tekstu: Aplikacija) u vlasništvu trgovačkog društva 

A1 Hrvatska d.o.o. (u daljnjem tekstu: A1), a koja se nalazi na tržištu u besplatnoj verziji s 

ograničenim korištenjem. 

1.2. Aplikacija je dostupna korisnicima A1 mobilne mreže i korisnicima ostalih mobilnih mreža uz 

različite mogućnosti ostvarenja pogodnosti za  korisnike A1 na bonove te ostale korisnike kao 

što su drugi A1 korisnici i korisnici ostalih mobilnih mreža (u daljnjem tekstu: Korisnik, 

Korisnici).  

1.3. Aplikacija omogućuje korisnicima svih mobilnih mreža u da otklone vrlo česte nedoumice iz 

gramatike i pravopisa hrvatskog jezika, a ujedno da ostvare brojne pogodnosti. 

 

2. Kako se instalira i koristi Aplikacija? 

2.1.  Za instaliranje Aplikacije Korisnici moraju imati Android uređaj na kojem je Aplikacija 

podržana. 

2.2. Aplikacija je dostupna na Android uređajima s operativnim sustavom minimalne inačice 5.1 i 

višim te se može preuzeti putem Google Playa. 

2.3. Aplikacija je razvijena za rad s originalnim verzijama operativnog sustava te A1 ne preuzima 

odgovornost za prilagodbu Aplikacije. 

2.4. Aplikacija se ne može prenositi na drugi uređaj već se može koristiti isključivo na onom Android 

uređaju na kojem je bila prvotno preuzeta (downloadana). Odgovornost je Korisnika ažurirati 

Aplikaciju novim verzijama kako bi imao Aplikaciju s ispravljenim eventualnim greškama i 

nadograđenu novim funkcionalnostima i poboljšanjima. 

2.5. Prije korištenja aplikacije Korisnici moraju prihvatiti ove uvjete korištenja (u daljnjem tekstu: 

Uvjeti). Ovi uvjeti su važeći dokument između Korisnika i A1. U ovim Uvjetima su sadržane 

odredbe o korištenju Aplikacije, pravima Korisnika, načinu korištenja i odricanja od 

odgovornosti. Prihvaćanjem odredbi ovih Uvjeta korištenja Aplikacija je spremna za korištenje. 

2.6. Preuzimanjem, instaliranjem ili korištenjem Aplikacije smatra se da je Korisnik pristao na 

odredbe Uvjeta, da ga je razumio te prihvatio obveze i uvjete koji iz istog proizlaze. Ukoliko 

Korisnik ne pristaje na navedeno potrebno je ukloniti Aplikaciju sa svojeg Android uređaja. 

Klikom na tipku „Prihvaćam“ prije korištenja Aplikacije smatra se da je Korisnik suglasan sa 

svim obvezama i uvjetima iz Uvjeta. Ako se Korisnik ne slaže sa odredbama Uvjeta potrebno je 

da klikne tipku za izlaz iz Aplikacije. 

2.7. Korisnik prihvaćanjem Uvjeta jamči da je vlasnik broja telefona s kojeg se registrirao ili kojeg 

koristi za pristup dostupnim podacima Aplikacije. 

2.8. Korisnik prilikom prvog pokretanja aplikacije može odabrati nickname (nadimak) kojim će biti 

rangiran na ljestvici korisnika. 

 

 

3. Tko koristi Aplikaciju? 

3.1. Aplikaciju mogu koristiti korisnici svih mobilnih mreža. 

3.2. Aplikaciju drugačije koriste korisnici A1 na bonove i ostali Korisnici koji kao produkt svojeg 

korištenja mogu ostvariti različite pogodnosti.  

3.3. Korisnici A1 na bonove osim mogućnosti rangiranja na A1 rang listi imaju mogućnost stjecanja 

1 MB za 1 točan odgovor. 



3.4. Aplikacija primarno nije namijenjena Administratorima tvrtke (poslovni korisnici s upravljačkim 

Master pravima), ali ju isti mogu koristiti na razini korisničkog broja na poslovnoj liniji koju 

koriste. 

 

4. Kako radi Aplikacija? 

4.1. Aplikacija je osmišljena na način da njeno korištenje ne oduzima puno vremena Korisniku. 

4.2. Svakim otključavanjem ekrana na Android uređaju nakon instaliranja Aplikacije na ekranu 

Android uređaja pojavljuje se nova jezička nedoumica u obliku dva ponuđena odgovora od 

kojih je samo jedan točan. Pitanja se odnose na znanje gramatike i pravopisa hrvatskog jezika. 

4.3. Neovisno o odabranom odgovoru ekran Android uređaja se otključava i Korisnici mogu dalje 

nastaviti koristiti Android uređaj kako su i namjeravali. 

4.4. Odabirom točnog odgovora Korisnik ostvaruje 1 bod i ulazi na A1 rang listu. 

4.5. Svi Korisnici korištenjem Aplikacije rangiraju se na A1 rang listi. Sakupljanjem točnih odgovora 

tj. bodova Korisnik može ostvariti bolju poziciju na rang listi.  

4.6. Korisnik u svakom trenutku može u Aplikaciji pregledati stanje svojih bodova, kao i trenutno 

stanje na rang listi. Uvidom u rang listu Korisnik može vidjeti nadimke drugih Korisnika, njihovo 

mjesto na rang listi i broj bodova. Uvidom u rang listu neće biti dostupni osobni i drugi podaci 

drugih Korisnika. 

4.7. A1 rang lista predstavlja popis Top 10 korisnika i korisnika koji koristi aplikaciju, rangiranih 

prema ostvarenom broju bodova od najvećeg prema najmanjem. Na A1 rang listi naveden je 

nadimak korisnika i njegov broj bodova. U slučaju da korisnik ne odabere nickname, 

automatski će mu se generirati korisnički ID koji će biti prikazan na rang listi. 

 

5. Kako Aplikaciju mogu koristiti Korisnici A1 na bonove? 

5.1. Korisnici A1 na bonove osim stjecanja bodova točnim odgovorima na pitanja i ulaska na A1 

rang listu mogu stjecati i dodatne MB na način da osvojeni bod zamjenjuju za 1MB 

podatkovnog prometa.  200 točnih odgovora korisnici mogu zamijeniti za paket od 200 MB. 

5.2. Da bi korisnici A1 na bonove mogli mijenjati stečene bodove za MB moraju uz Aplikaciju na 

svojem Android uređaju imati instaliranu i Moj A1 aplikaciju. Uvjeti korištenja Moj A1 aplikacije 

zasebno se moraju prihvatiti. 

5.3. Minimalni broj bodova koji se mogu zamijeniti za MB jest 200. 200 bodova korisnik zamjenjuje 

za 200 MB. Svaki paket od 200MB korisnik može iskoristiti najkasnije do isteka 5 dana od 

trenutka aktivacije. 

5.4. Maksimalni iznos bodova koji se mjesečno mogu zamijeniti za MB jest 5 puta po 200MB, 

odnosno 1000MB iliti 1GB. 

5.5. Mjesecom se smatra tekući kalendarski mjesec (npr. od 01. do 30. lipnja). 

 

6. Uloga A1 u korištenju Aplikacije 

6.1. A1 ne preuzima nikakvu odgovornost prema Korisnicima neovlaštenim, nestručnim i 

neodgovornim korištenjem Aplikacije. 

6.2. Svaki Korisnik dužan je zaštititi svoj Android uređaj od neovlaštenog korištenja pristupne točke 

na svom uređaju. 

6.3. A1 nije odgovoran za eventualnu štetu koju Korisnik pretrpi u slučaju nezaštićene bežične 

WLAN veze. 



6.4. A1 isključuje svaku odgovornost za bilo kakav gubitak funkcionalnosti usluga i kvalitete 

sadržaja na A1 korisničkim stranicama u svim slučajevima odabira uređenja primanja kolačića 

od strane Korisnika.  

6.5. Podaci i usluge kojima se pristupa koristeći Aplikaciju možda neće biti dostupni u svakom 

trenutku. Korisnik neće smatrati A1 odgovornim za bilo kakve greške u radu Aplikacije ili 

eventualno kašnjenje u prijenosu podataka. 

6.6. A1 ne preuzima odgovornost za slučajeve neovlaštenog korištenja korisničkog imena i lozinke 

ili mobilnog uređaja kojim se došlo do informacija vezanih uz neku drugu pravnu ili fizičku 

osobu te ne preuzima odgovornost za bilo kakvu štetu nastalu neovlaštenim korištenjem 

Aplikacije. 

 

7. Naplata Aplikacije 

7.1. Prilikom preuzimanja Aplikacije (download) s Play Storea naplaćuje se prijenos podataka. 

7.2. Prijenos podataka prilikom korištenja Aplikacije u inozemstvu (roaming) naplaćuje se prema 

važećem cjeniku iz tarifnog modela za prijenos podataka u inozemstvu. 

7.3. A1 ne preuzima nikakvu odgovornost za troškove koji mogu nastati ako Korisnik drugoj osobi 

da/posudi svoju SIM karticu ili Android uređaj. 

 

8. Zaštita privatnosti 

8.1. A1 iznimno cijeni privatnost svojih Korisnika fizičkih osoba te tajnost njihovih osobnih 

podataka. 

8.2. Registracijom u skladu s ovim Uvjetima Korisnik je upoznat da će A1 njegove podatke 

obrađivati isključivo u svrhu registracije odnosno ispunjavanja prava i obveza temeljem ovih 

Uvjeta, sve u skladu sa GDPR-om. 

8.3. Korisnici se uvijek mogu obratiti A1 vezano uz obradu njihovih osobnih podataka. Sva svoja 

prava koja im pripadaju, a o kojima se mogu detaljnije informirati uvidom u Izjavu o zaštiti 

osobnih podataka za A1 Hrvatska d.o.o. na web stranici https://www.a1.hr/zastita-osobnih-

podataka, mogu ostvariti besplatno putem obrasca na istoj web stranici. 

 

9. Završne odredbe 

A1 zadržava pravo ukinuti Aplikaciju, promijeniti njen sadržaj i ove Uvjete korištenja bez 

obveze prethodne najave Korisnicima. A1 ne preuzima nikakvu odgovornost za štetu nastalu 

tim promjenama kao niti za neiskorištene i/ili nezamijenjene bodove za MB korisnike A1 na 

bonove. Neiskorišteni i/ili nezamijenjeni bodovi ne mogu se zamijeniti za novac niti druge 

proizvode i/ili usluge. 
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