Najcesca pitanja i odgovori tarifa Skola za Zivot

Sto je pilot projekt ~Skola za zivot”?

Ministarstvo znanosti i obrazovanja (u daljnjem tekstu Ministarstvo) provodi jednu
od najvaznijih reformi u drustvu a to je reforma obrazovanja. Jedan od elemenata
reforme obrazovanja je i Cjelovita kurikularna reforma kojom se ucenik postavlja u
srediste procesa i poucavanja te ga se usmjerava na rjeSavanje problema i kriti¢ko
razmisljanje, uz povecanje razine funkcionalnih pismenosti.

Jedan od ciljeva obrazovne reforme je poveéanje i razvijanje digitalnih
kompetencija u¢enika za sto je nuzno barem dio nastavnih sadrzaja s papira
prebaciti u digitalni format.

Kada krece projekt?
Projekt krece 03.09.2018. sa prvim danom s$kolske godine 2018/2019.

Tko je ukljuéen u pilot projekt ,Skola za Zivot”?

U projekt je uklju¢eno Ministarstvo, 80ak skola koje su se prijavile za pilot projekt i
koje su odabrane od strane Ministarstva. Ukupno 8.000 uéenika i 2.000 ucitelja.
Popis skola je u vlasnistvu Ministarstva, pa se za detaljne informacije potrebno javiti
njima.

Na koji nac¢in Al Hrvatska sudjeluje u projektu?
Sva tri operatora su prihvatila poziv za sudjelovanjem u pilot projektu ,Skola za
zivot”. Od Al Hrvatska se ocekuje da bez naplate osigura:
e SIM karticu
e Besplatan pristup definiranim mreznim stranicama s obrazovnim sadrzajima
e 2GB mjesetnog prometa koji je nuzan za istrazivacki rad ucenika u
nastavnom procesu
Mobilni operatori nisu zaduzeni za uredaje u kojima ¢e se koristiti SIM kartice,
Ministarstvo osigurava tablete za uc¢enike. Svaki ucenik ¢e dobiti svoj tablet kojim
se moze sluziti 24/7. Za upite oko uredaja, slobodno se obratite Ministarstvu.



Koji je sadrzaj tarife?
Sadrzaj Al Internet na bonove je:

Naziv tarife Skola za Zivot**

Mjesec¢na naknada Okn

Ukljuc¢eni podatkovni

2GB
promet u tarifi

Besplatan promet* Sve stranice sa edukativnim

sadrzajem
SMS 0,20 kn
Obracunska jedinica 100 kb
Naplata van tarifnog 1GB / 5kn
modela

*Besplatan promet se odnosi na sve stranice izdavackih kuéa koje sudjeluju u
projektu i koje su, na za to predvidenim stranicama, odlozile edukativne materijale,
potrebne za digitalno ucenje.

**na navedenoj tarifi je zabranjen roaming i govorne usluge.

Kako korisnik moze provjeriti preostale MB iz tarife?

korisnik preostale MB iz tarife moze provjeriti na slijedecée nacine:
e Pozivanjem *112*03#
e Putem Moj Al aplikacije

Kome se korisnik obrac¢a za podrsku pri koristenju?
Korisnik se obraca CARNetovom Help desku. Ukoliko je tehnic¢ko pitanje usmjereno
prema Al, CARNetovi agenti ¢e korisnika uputiti na Al sluzbu za korisnike.

Je li moguée napraviti promjenu tarife?

Promjenu tarife nije moguce napraviti niti u jednom smjeru. Sa neke druge tarife se
ne moze promijeniti tarifa na tarifu Skola za Zivot, niti se moze sa tarife Skola za
zivot prebaciti na neki drugi tarifni model.

Na koji nacin ¢e Al objaviti informacije o tarifi?

Informacije o tarifi ¢e biti dostupne na Al web stranici, ali se ne¢e modi pristupiti
tom sadrzaju preko www.al.hr veé isklju¢ivo putem linka koji ¢emo dostaviti
Ministarstvu.



Je li moguée promijeniti operatora unutar skolske godine?

Unutar jedne skolske godine je moguée jedanput promijeniti operatora. Za vise
detalja potrebno je posjetiti stranice Ministarstva ili se obratiti ravnatelju skole koja
sudjeluje u pilot projektu.

Na koji nacin uc¢enici mogu do¢i do SIM kartice i tarife?

Ucenici do svoje SIM kartice mogu doéi isklju¢ivo putem svoje skole, potrebno je
obratiti se ravnatelju.

Operatori su duzni SIM kartice dostaviti do 20.08.2018.

Na SIM karticama ¢e biti predefinirana ,Skola za Zivot” tarifa.



