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Uvjeti korištenja Opcije Uspostava poziva 

 

1. Aktivacijom Opcije Uspostava poziva, A1 pretplatnik (u daljnjem tekstu: Korisnik) prihvaća ove Uvjete korištenja. 

 

2. Opciju Uspostava poziva mogu aktivirati i koristiti korisnici pretplatničkih tarifnih modela Biz Mobilna XS, Bez 

Granica S+ (Biz), Bez Granica M+ (Biz), Business START, Sve za mene 30/ 75/150/250/400/600, Sve za posao 30/ 

75/150/250/400/600, Komplet 600, Komplet 600 VPN, Platinum, Platinum VPN, Start 25, Start 25 VPN, Bez limita 50/100 

fiksna/100 SMS/200/400/600, Bez limita 50/100 fiksna/100 SMS/200/400/600 VPN, Start 25+, Start 25+ VPN, Bez limita 

55/111/222/444/669 te Bez limita 55/111/222/444/669 VPN. 

 

3. Aktivacijom Opcije Uspostava poziva Korisniku se prestaje obračunavati naknada za uspostavu za sve nacionalne 

pozive, prema standardnom cjeniku tarifnog modela koji koristi. 

 

4. Za korištenje Opcije Uspostava poziva naplaćuje se jednokratna mjesečna naknada prema važećem cjeniku A1 

Hrvatska d.o.o. 

 

5. Uključenje/isključenje opcije moguće je zatražiti/realizirati putem SMS poruke, na A1 prodajnim mjestima, na 

portalu „Moj A1" ili pozivom službi za korisnike. 

 

6. Uključenje Opcije Uspostava poziva za privatne korisnike moguće je slanjem SMS poruke sadržaja „DAUSP" na broj 

13124, a isključenje slanjem SMS poruke sadržaja „NEUSP" na broj 13124. 

 

7. Poslovnom korisniku tarifa navedenih u članku 2. ovih Uvjeta korištenja, Opcija Uspostava poziva može biti 

aktivirana isključivo od strane i uz suglasnost platežno odgovorne osobe unutar poslovnog subjekta slanjem valjanog 

pismenog zahtjeva na broj faksa 091 77 29. Opcija Uspostava poziva tim će korisnicima biti aktivirana najkasnije 48 

sati od primitka valjanog faksiranog zahtjeva. 

 

8. Jednom aktiviranu Opciju Uspostava poziva Korisnik može koristiti u neograničenom vremenskom razdoblju, do 

prelaska na tarifu na kojoj korištenje opcije nije moguće ili dok ju sam ne deaktivira na odgovarajući način. 

 

9. Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovim Uvjetima na odgovarajući će se način primjenjivati Opći uvjeti 

poslovanja A1 Hrvatska d.o.o. 

 

10. A1 Hrvatska d.o.o. zadržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja, o čemu će Korisnik biti obaviješten putem web 

stranice www.A1.hr ili na drugi prikladan način. 

 

Uvjeti korištenja primjenjuju se od 1.10.2018. 

 

http://www.a1.hr/

