
 

Uvjeti korištenja opcije Giga 

1. Ovim Uvjetima korištenja „opcije Giga“ „dalje u tekstu: Uvjeti korištenja) uređuju se odnosi 

između A1 Hrvatska d.o.o. (dalje u tekstu: A1) s jedne strane i pretplatnika A1 usluga 

navedenih u točki 2. ovih Uvjeta korištenja (dalje u tekstu: korisnici) s druge strane, koji 

koriste pogodnosti koje su predmet ovih Uvjeta korištenja. 

2. Opcija Giga dostupna je isključivo novim i postojećim korisnicima Mega NET tarife uz 

sklapanje ugovora s obveznim trajanjem od 24 mjeseci, u skladu s Uvjetima korištenja 

MOZAIK fiksne ponude 2023. 

3. Opcija Giga dostupna je za usluge koje se ostvaruju putem kabelskog priključka u vlasništvu 

A1 infrastrukture, svjetlovodnog priključka u vlasništvu A1 infrastrukture te svjetlovodnog 

priključka realiziranog u mreži drugog operatora.  

4. Opcija Giga uključuje neograničen Internet promet 

5. Opcija Giga korisnicima Mega NET tarife omogućuje veće brzine prijenosa podataka, za 

vrijeme korištenja opcije. Brzina prijenosa podataka ovisi o tehnologiji pristupa: 

a. Brzina na svjetlovodnoj mreži je od 0,7 do 1 Gbit/s u downloadu i od 350 do 500 

Mbit/s u uploadu 

b. Brzina na kabelskoj mreži je od 0,7 do 1 Gbit/s u downloadu i od 70 do 100 Mbit/s 

u uploadu 

6. Na sve odnose između korisnika i A1 koji nisu uređeni ovim Uvjetima korištenja primjenjuju 

se Opći uvjeti poslovanja A1 Hrvatska d.o.o., Uvjeti korištenja terminalne opreme i realizacije 

fizičkog priključka u kabelskoj ili svjetlovodnoj mreži i Uvjete korištenja MOZAIK fiksne 

ponude 2023 koji su dostupni na A1 prodajnim mjestima i web stranici www.A1.hr. 

7. A1 zadržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja, o čemu će korisnici biti obaviješteni putem 

web stranice www.A1.hr. 

Ovi Uvjeti korištenja primjenjuju se od 17.10.2024. godine 
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