PRODULJIVANJE GODISNJE LICENCE ZA KORISTENJE FISKAL1 APLIKACIJE KROZ
FRESHAP APLIKACIJU

**Kako bi uspjesno odradili dolje navedeni proces potrebno je napraviti nadogradnju FreshAp
aplikacije na verziju 134 ili vedu.

Ukoliko je vaSa godisnja licenca za koriStenje Fiskal1 aplikacije pred istekom (14 dana prije
deaktivacije) status licence u FreshAp-u ¢e se promijeniti kako je prikazano na slici

te ¢e se omoguciti gumb ,Obnovi licencu®
FISKAL1 GODISNJA LICENCA
AY_1-9FXH6Z27
Status: PRED ISTEKOM

Aktivna pred istekom

v

Obnovi
licencu

30.10.2018. 09:59:35

Slika 1 Licenca pred istekom

FISKAL1 GODISNJA LICENCA
AY_1-9FYM0939

Status: ISTEKLA

Istekla licenca

d

Obnovi
licencu

30.10.2018. 11:29:21

Slika 2 Istekla licenca
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Ukoliko istu Zelite produljiti potrebno je samo pritisnuti gumb $to ¢e poslati zahtjev za obnovu
licence. U roku nekoliko minuta dobiti ¢ete potvrdu o zahtjevu za obnovu te ¢e se Vasa
licenca produljiti na period od sljedeéih godinu dana pri ¢emu ¢ete dobiti sliedeéu poruku:
Postovani,

Vas zahtjev za obnovom licence je uspjesno poslan.

Naknada za godiSnju licencu naplatit ¢e se na sljede¢em racunu. Vas A1

Za produljenje licence licence nije potrebno potpisivanje nikakve dokumentacije vec¢ ¢e se
iznos naknade za produljenje naplatiti na raCunu za sljede¢i mjesec.
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