Migracija

podataka u
FISKALL1 ECR




Prije pokretanja migracije osigurajte da su uredaji spojeni na strujni prikljuak te da ste

spojeni na Internet.

Na prozoru za prijavu u Fiskal1 aplikaciju prikazuju se dva nova gumba:

- Migriraj na Fiskal1 ECR
- lzvezi certifikat
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FreshAp servis pokrenut

Pritiskom na ,lzvezi certifikat” zapocet ¢ete migraciju vaseg certifikata za fiskalizaciju

- lozinka koju odredite mora sadrzavati minimalno 13 znakova i nema obaveznih znakova.

- nakon Sto ste u polja Lozinka i Ponovi lozinku unijeli identi¢ne lozinke potrebno je pritisnuti
crveni gumb ,Potvrdi” Sto ¢e pokrenuti slanje certifikata na server.

Unesi lozinku za izvoz certifikata b 4

Lozinka mora sadrzavati minimalno 13 znakova

Ponovi lozinku

OdUStani



2. KORAK

Pritiskom na ,Migriraj na Fiskal1 ECR” zapocet ¢ete slanje podataka iz Fiskal1 aplikacije
na server gdje ¢e se izvrSiti konverzija podataka za koriStenje u novoj aplikaciji.

Migriraj na Fiskal1 ECR

Jeste li sigurni da Zelite migrirati na Fiskal1 ECR aplikaciju? Potvrdom ove
akcije biti ¢e Vam onemoguceno koristenje trenutne aplikacije

Odustani

- U trenutku kada pritisnete Migriraj na Fiskal
ECR onemogucit Ce se rad na staroj Fiskal
aplikaciji i dobit ¢ete SMS s novom lozinkom za
FiskalT ECR.

Postovani, vasa nova loznika je
7! TdWy00Om5GiK

- potrebno je pricekati nekoliko minuta prije
nego krenete dalje s postupkom migracije.



3. KORAK - PREUZIMANJE FISKAL1 ECR APLIKACIJE:
Novi FiskalT ECR program mozete preuzeti s web stranica A1 Hrvatska :

- preuzimanje putem web stranice na nacin da na vasem tabletu otvorite jedan od instaliranih
Internet preglednika i u trazilicu upiSete fiskalizacija nove generacije, u rezultatima pretrage
trebali biste imati web stranicu https://www.al .hr/poslovni/paketi/fiskal1 s koje imate
mogucnost preuzimanja Fiskal1 ECR pritiskom na odgovarajuc¢i gumb

Kako preuzeti aplikaciju?

Ako ste nowi korisnvk i ved konstite Fiskall ECR odabernite Preuzmate Fiskall ECR™. Ako konstite Fiskall aphtaciu | myenjate b dodajete ureda) odaberite  Preuamite FreshAp”. Ukolko mste sigurni £20 odabrat)
kontakteajte nas na kontakie pod izbormikom _Tehmitka podr ks

Upute 28 instalacyu programsie podrise molete pronals na @bormdu Korismi prirutmicl*

Preuzmite FreshAp »

C) e <

Po zavrSetku preuzimanja aplikacije istu je potrebno instalirati na vas uredaj. To mozete ucCiniti
pritiskom na Otvori u notifikacijama o preuzimanju ili pritiskom na apk u DOWNLOAD folderu.

4. KORAK - Prijava i preuzimanje licence u Fiskal1 ECR

Unutarnja pohrana Q
Unutary A pOfYana Download Q

4 al-prod-v241302-e-signed.apk

40.61 MB


https://www.a1.hr/poslovni/paketi/fiskal1

PRIJAVA

Korisnicko ime

10000000059

Lozinka

PrikaZi lozinku

Pregled Uvjeti koristenja

Slazem se sa uvjetima koristenja

Prilikom pokretanja Fiskal1 ECR aplikacije potrebno se prijaviti s Korisnickim imenom i
lozinkom. Korisnicko ime koristite staro, tj. Fiskal1 ID koji ste koristili za prijavu u FreshAp,
a lozinku koristite novu koju ste dobili SMS-om u drugom koraku migracije.

Nakon uspjesne prijave potrebno je odabrati licencu. Ukoliko ste korisnik s vise licenci za
Fiskal1 odabrati cete onu koja ima odgovarajucu oznaku poslovnog prostora i naplatnog
uredaja.

LICENCE

O0SVJEZI LICENCE

Aktivna

ID licence 645310909cfca6264e53a749
Kreirana 30. 03. 2022. 22:00

Vrijedi od

Ime uredaja 7933EBA522A7B326

A1 broj licence AM_1-9C6DSAMK

Licenca tvrtke 1-73S00WUS

Trajanje Mijesecna

Oznaka poslovnog PO3/1

prostora / Broj blagajne

Aktivna

ID licence 645310909cfca6264e53a99d
Kreirana 20.02.2021.23:00

Vrijedi od

Ime uredaja Nema uredaja

A1 broj licence AM_1-7630PCHK

Licenca tvrtke 1-73800WUS

Trajanje Mjeseéna

0Oznaka poslovnog -

prostora / Broj blagajne




5. KORAK - SINKRONIZACIJA PODATAKA | ZAVRSETAK MIGRACIJE

Nakon odabira licence automatski zapocinje proces sinkronizacije podataka sa servera koji
moze trajati do 20 minuta ovisno o brzini vase Internet veze, brzini tableta i kolicini podataka
za prijenos.

D

je na server, mol

0%

Po zavrsetku sinkronizacije podataka pojavit Ce se ekran za prijavu s istim imenima i razinama
pristupa prodavaca kao i u vasoj staroj Fiskal1 aplikaciji.

- prilikom prve prijave za pojedinog korisnika potrebno je ponovno postaviti i potvrditi PIN za
ulazak u aplikaciju.

Nakon uspjesne prijave korisnika u FiskalT ECR potrebno je zavrsiti proces migracije za Sto vas
navode animirane strelice.
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Odaberite korisnika za prijavu

Admin

Administrator

XXXX XXXXXXXXXX

XXXXXX XXXXXXX

Administrator

XXXXXXX XXXXXX

Korisnik

CLIENT ID/ ID UREDAJA: 9FD5C1F031E46379 - 240602-E
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y Sinkronizirano

PORUKE

Blagajna otvorena ZATVORI
m XXXXXX XXXXXXX je otvorio blagajnu na 3. travnja 2024. u 09:13

ROCETNA
Promet blagajne: 0,00 €  Napojnice ostalo: 0,00 €
PROMIJENITE STANJE
Gotovina u blagajni: 50,00 € Napojnice gotovina: 0,00 €
Fiskalizacija aktivna POSTAVLJANJE
STATISTIKA 4
]

SKLADISTE
$

Novi raéun Skladiste

~ g

Pregled racuna Pregled utrska

&)

POSTAVKE

Zavrsite migraciju da bi nastavili sa radom u ECR-u: Postavke -> Tvrtka -> Fiskalizacija

Nakon sto pritisnete na ikonu POSTAVKE, potrebno je pritisnuti na TVRTKA, a zatim
FISKALIZACIJA Sto ¢e vam otvoriti dio aplikacije gdje uvozite va$ certifikat za fiskalizaciju i
zavrSavate proces migracije podataka.

- pritiskom na gumb ,UVOZ CERTIFIKATA SA CLOUD-A" otvorit Ce se dijalog za unos Sifre
certifikata koju ste odredili u prvom koraku migracije ( 13 znakova ) i po uspjeSnom unosu
pojaviti Ce se obavijest da je certifikat uvezen kao Sto je prikazano na slici

- pritiskom na gumb , ZAVRSI MIGRACIJU" zavr§avate proces migracije podataka i jo$ je samo
potrebno napraviti instalaciju pisaca unutar Fiskal1 ECR aplikacije na nacin da pritisnete
ikonu POSTAVKE pa odaberete UREDA] i nakon toga PISACI gdje postoji okrugla ikona za
dodavanje ( instalaciju ) pisaca.
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OPCENITO UREDAJ LICENCE

PARTNERI KORISNICI FISKALIZACIJA < 4 <

FINA certifikat uvezen! FISKAL 3

UNOS CERTIFIKATA S DISKA
STATISTIKA

UVOZ CERTIFIKATA SA CLOUD-A 44
SKLADISTE

I1ZVOZ CERTIFIKATA NA CLOUD

EXPORT CERTIFICATE TO DEVICE

ZAVRSI MIGRACIJU 44

Fiskalizacija

Trening mod
POSTAVKE




Korisne informacije
- Minimalna verzija Android OS za instalaciju Fiskal1 ECR aplikacije: 6.0

- Poveznica na Fiskal1 ECR upute za koriStenje: https://ssc.al.hr/
documents/10307706/1449601260/Fiskal1+ECR+Korisnicki+prirucnik.
pdf/03741265-860f-cc42-b2a4-3e41c86df4087t=1683524426246

- Poveznica na Fiskal1 ECR BackOffice (koristite isto korisnic¢ko ime i lozinku kao i za
Fiskal1l ECR): https://bo.fiskal1.a1.hr

- Poveznica na Fiskal1 ECR BackOffice upute za koristenje:
https://ssc.al.hr/documents/10307706/1449601260/
ECR+Back+Office+korisni%C4%8Dki+priru%Ca4%8Dnik.pdf/07aa4748-a2a5-
d429-6fbc-3d950593d8eb?t=1683617236297

- Kontakti za tehni€ku podrsku: tel: 0800 091 091 e-mail: poslovni@a1.hr

Upute u slu€aju poteskoce

P: Ne moze se instalirati Fiskal1 ECR aplikacija na uredaj.
O: Provjerite u postavkama uredaja imate li potrebnu verziju Android OS-a (6.0 ili vise).

P: Nije stigao SMS sa FiskalT ECR lozinkom.

O: Nazovite tehnicku podrsku za poslovne korisnike A1 Hrvatska kako bi vam resetirali
lozinku za Fiskal1 ECR.

P: Ne moze se preuzeti licenca u Fiskal1 ECR aplikaciji.

O: Nazovite tehnicku podrsku za poslovne korisnike AT Hrvatska kako bi vam omogucili
nastavak rada.

P: Ne vide se racuni stariji od 2023. godine u Fiskal1 ECR aplikaciji.
O: Racuni stariji od 2023. godine se ne migriraju u samu Fiskal1 ECR aplikaciju, vec¢ se
nalaze u Fiskal1 ECR BackOffice-u na poveznici



https://ssc.a1.hr/documents/10307706/1449601260/Fiskal1+ECR+Korisnicki+prirucnik.pdf/03741265-860f-cc42-b2a4-3e41c86df408?t=1683524426246 
https://ssc.a1.hr/documents/10307706/1449601260/Fiskal1+ECR+Korisnicki+prirucnik.pdf/03741265-860f-cc42-b2a4-3e41c86df408?t=1683524426246 
https://ssc.a1.hr/documents/10307706/1449601260/Fiskal1+ECR+Korisnicki+prirucnik.pdf/03741265-860f-cc42-b2a4-3e41c86df408?t=1683524426246 
https://bo.fiskal1.a1.hr
https://ssc.a1.hr/documents/10307706/1449601260/ECR+Back+Office+korisni%C4%8Dki+priru%C4%8Dnik.pdf/07aa4748-a2a5-d429-6fbc-3d950593d8eb?t=1683617236297
https://ssc.a1.hr/documents/10307706/1449601260/ECR+Back+Office+korisni%C4%8Dki+priru%C4%8Dnik.pdf/07aa4748-a2a5-d429-6fbc-3d950593d8eb?t=1683617236297
https://ssc.a1.hr/documents/10307706/1449601260/ECR+Back+Office+korisni%C4%8Dki+priru%C4%8Dnik.pdf/07aa4748-a2a5-d429-6fbc-3d950593d8eb?t=1683617236297
https://bo.fiskal1.a1.hr

