Uvjeti koristenja podatkovnih opcija Net bez brige

1.

Krajnjim korisnicima poslovnih tarifa Business START, Business STANDARD, Business ADVANCED,
Business EXPERT, Business PRESTIGE, Biz Mobilni Net XS, Biz Mobilni Net S, Biz Mobilni Net M i Biz
Mobilni Net L (dalje u tekstu: Krajnji korisnik) na raspolaganju su za ukljuéenje dodatne opcije za
podatkovni promet: Net bez brige 1 GB, Net bez brige 5 GB, Net bez brige 10 GB, Net bez brige 20 GB,
Net bez brige 50 GB, Net bez brige 100 GB, Net bez brige 250 GB i Net bez brige 1 TB (dalje u tekstu:
Opcije).Net bez brige 1 GB dostupna je za uklju¢enje uz tarife: Business START, Business STANDARD,
Business ADVANCED, Business EXPERT, Business PRESTIGE, Biz Mobilni Net XS, Biz Mobilni Net S, Biz
Mobilni Net M i Biz Mobilni Net L.Net bez brige 5 GB dostupna je za uklju¢enje uz tarife: Business START,
Business STANDARD, Business ADVANCED, Business EXPERT, Business PRESTIGE, Biz Mobilni Net S, Biz
Mobilni Net M i Biz Mobilni Net L. Net bez brige 10 GB dostupna je za uklju¢enje uz tarife: Business START,
Business STANDARD, Business ADVANCED, Business EXPERT, Business PRESTIGE, Biz Mobilni Net S, Biz
Mobilni Net M i Biz Mobilni Net L. Net bez brige 20 GB dostupna je za ukljuc¢enje uz tarife: Business START,
Business STANDARD, Business ADVANCED, Business EXPERT, Business PRESTIGE, Biz Mobilni Net S, Biz
Mobilni Net M i Biz Mobilni Net L. Net bez brige 50 GB dostupna je za uklju¢enje uz tarife: Business
STANDARD, Business ADVANCED, Business EXPERT, Business PRESTIGE, Biz Mobilni Net M i Biz Mobilni
Net L. Net bez brige 100 GB dostupna je za uklju¢enje uz tarife: Business ADVANCED, Business EXPERT,
Business PRESTIGE, Biz Mobilni Net M i Biz Mobilni Net L. Net bez brige 250 GB dostupna je za ukljucenje
uz tarife: Business ADVANCED, Business EXPERT, Business PRESTIGE, Biz Mobilni Net M i Biz Mobilni Net
L. Net bez brige 1 TB dostupna je za uklju¢enje uz tarife: Business EXPERT, Business PRESTIGE, Biz Mobilni
Net L.

Potpisom Zahtjeva za ukljuenje opcija navedenih u ¢lanku 1. ovih uvjeta koristenja, Krajnji korisnik
prihvaca ove uvjete koristenja.

Opcije su dostupne za uklju¢enje poslovnim korisnicima koji su sklopili okvirni ugovor o koristenju usluga
Al Hrvatska za klju¢ne korisnike te im je dodijeljen prodajni predstavnik iz Al odjela Prodaje poslovnim
korisnicima i koji zadovoljavaju pretpostavke predvidene Opéim uvjetima poslovanja Al Hrvatska d.o.o.
(dalje u tekstu: Opdéi uvjeti).

Uklju¢enjem opcije ,Net bez brige 1 GB” Krajnji korisnik dobiva na koristenje 1024 MB podatkovnog
prometa uz maksimalnu dostupnu brzinu bez ogranic¢enja unutar Hrvatske. Uklju¢enjem opcije ,Net bez
brige 5 GB” Krajnji korisnik dobiva na koristenje 5120 MB podatkovnog prometa uz maksimalnu dostupnu
brzinu bez ograni¢enja unutar Hrvatske. Uklju¢enjem opcije ,Net bez brige 10 GB” Krajnji korisnik dobiva
na koristenje 10240 MB podatkovnog prometa uz maksimalnu dostupnu brzinu bez ograni¢enja unutar
Hrvatske. Uklju¢enjem opcije ,Net bez brige 20 GB” Krajnji korisnik dobiva na koriStenje 20480 MB
podatkovnog prometa uz maksimalnu dostupnu brzinu bez ograni¢enja unutar Hrvatske. Uklju¢enjem
opcije ,Net bez brige 50 GB” Krajnji korisnik dobiva na koristenje 51200 MB podatkovnog prometa uz
maksimalnu dostupnu brzinu bez ograni¢enja unutar Hrvatske. Uklju¢enjem opcije ,Net bez brige 100
GB” Krajnji korisnik dobiva na koristenje 102400 MB podatkovnog prometa uz maksimalnu dostupnu
brzinu bez ogranic¢enja unutar Hrvatske. Uklju¢enjem opcije ,Net bez brige 250 GB” Krajnji korisnik dobiva
na koristenje 256000 MB podatkovnog prometa uz maksimalnu dostupnu brzinu bez ograni¢enja unutar
Hrvatske. Uklju¢enjem opcije ,Net bez brige 1 TB” Krajnji korisnik dobiva na koristenje 1048576 MB
podatkovnog prometa uz maksimalnu dostupnu brzinu bez ograni¢enja unutar Hrvatske.

Prilikom ukljué¢enja Opcija Krajnjem korisniku ¢e se naplatiti iznos naknade sukladno cjeniku uklju¢ene
Opcije iz Al cjenika. Prilikom isklju¢enja Opcija preostali MB iz Opcija vrijede do kraja obracunskog
razdoblja. Jednom uklju¢enu Opciju, Krajnji korisnik mozZe koristiti u neograni¢enom vremenskom
razdoblju, do prelaska na tarifu na kojoj koristenje Opcija nije mogucde ili dok ih sam ne iskljuéi. Prelaskom
na tarifu na kojoj koristenje Opcija nije moguée ¢e se uklju¢ena Opcija automatski iskljuditi.

[znos mjesetne naknade za Opcije obra¢unava se u cijelom iznosu tijekom obracunskog razdoblja, a
ukljuéeni podatkovni promet uvijek se obrac¢unava u ukupnom iznosu.
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Krajnji korisnik ¢e o potros$nji podatkovnog prometa iz kupljenih Opcija biti obavijesten putem SMS
poruke koja je obavijest informativnog karaktera. Navedena obavijest ne moze biti temelj za obra¢un
usluge.

Ako Krajnji korisnik Opcija unutar jednog obra¢unskog razdoblja potrosi uklju¢eni podatkovni promet iz
pojedine Opcije po maksimalno dostupnoj brzini, dodatni podatkovni promet mu se neée naplatiti, ve¢
¢e daljnja brzina prijenosa podataka biti ograni¢ena na maksimalnu brzinu od: 256 kbit/s za opcije Net
bez brige 1 GB, Net bez brige 5 GB, Net bez brige 10 GB, Net bez brige 20 GB i Net bez brige 50 GB, te 2
Mbit/s za opcije Net bez brige 100 GB, Net bez brige 250 GB i Net bez brige 1 TB.

Ako Krajnji korisnik ima uklju¢ene Opcije s razli¢itom maksimalnom brzinom, definiranom nakon $to se
potrosi ukljuceni podatkovni promet u Opciji, tada ¢ée daljnja brzina prijenosa podataka (nakon sto se isti
potrosi) biti uvijek ona koja je najvisa od svih uklju¢enih Opcija.

Nepotroseni promet iz Opcija ne prenosi se u sljedece obra¢unsko razdoblje.

Opcije je moguce ukljuditi samo jednom tijekom obracunskog razdoblja.

Nakon uklju¢enja Opcije, Krajnji korisnik ¢e dobiti SMS poruku da je Opcija uklju¢ena.

Nakon isklju¢enja Opcije, Krajnji korisnik ¢e dobiti SMS poruku da je Opcija isklju¢ena.

Ako postoji osnovana sumnja da je Krajnji korisnik zloupotrebljavao, zloupotrebljava ili ima namjeru
zloupotrebljavati Opcije ili ako omoguéuje zloupotrebu Opcija treé¢im osobama, Al zadrzava pravo
iskljuciti Opciju i onemoguditi Krajnjem korisniku ponovno ukljuéenje iste.

SIM kartice koje su uklju¢ene uz govorne tarifne modele ne smiju se stavljati u uredaje s kojih nije moguce
uspostaviti govorni poziv. Al zadrzava pravo isklju¢enja i onemoguéavanja uklju¢enja Opcija u slu¢aju
da se utvrdi da je korisnik prekrsio odredbu iz ovog ¢lanka.

Za sva ostala pitanja vezana uz koristenje javnih komunikacijskih usluga Al Hrvatska d.o.o. i odnosa Al
Hrvatska d.o.o. i Krajnjeg korisnika primjenjuju se Opéi uvjeti poslovanja Al Hrvatska d.o.o. i Uvjeti
koristenja terminalne opreme i realizacije priklju¢ka u pokretnoj mrezi koji su dostupni na Al prodajnim
mjestima i web stranici www.Al.hr.

Na usluge na koje se primjenjuju ovi Uvjeti koristenja primjenjuje se indeksna klauzula, u skladu s Opéim
uvjetima poslovanja Al Hrvatska d.o.o., a na temelju koje Al ima pravo svake godine uskladivati

mjesecne naknade usluga sa stopom inflacije koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku.

Al zadrZava pravo izmjene ovih uvjeta kori$tenja, o ¢emu ¢e Krajnji korisnici biti obavijesteni putem web
stranice www.Al hr ili na drugi prikladan nacin.

Ovi uvjeti u primjeni su od 10.01.2023.


http://www.a1.hr/

