Uvijeti koristenja promocije ,Dodatna promotivna pogodnost kartica”

1. Ovim uvjetima koristenja promotivne ponude ,Dodatna promotivna pogodnost kartica” (dalje u
tekstu: Uvjeti koristenja) ureduju se odnosi izmedu Al Hrvatska d.o.o. (dalje u tekstu: Al) s jedne
strane i pretplatnika Al usluga navedenih u tocki 2. ovih Uvjeta koriStenja (dalje u tekstu:
korisnici) s druge strane koji iskoriste promotivne pogodnosti koje su predmet ovih Uvjeta
koristenja.

2. Promotivna ponuda ,Dodatna promotivnha pogodnost kartica” (dalje u tekstu: promotivna
ponuda) dostupna je kroz posebne prodajne kanale novim privatnim korisnicima koji u postupku
promjene operatora na kabelskom ili svjetlovodnom priklju¢ku aktiviraju neku od usluga iz
MOZAIK fiksne ponude 2023 (samostalni Internet ili Internet + Telefon ili Internet + TV ili Internet
+ TV + Telefon).

3. Promotivna ponuda nije dostupna za postoje¢e Al i/ili B.net korisnike koji prelaze s ostalih
tehnologija na kabelski ili svjetlovodni prikljuc¢ak.

4. Promotivna pogodnost dostupna je novim privatnim korisnicima uz sklapanje ugovora s
obveznim trajanjem na 24 mjeseca na jednom od paketa navedenih u tocki 2. ovih Uvjeta
koristenja.

5. Promotivna pogodnost dostupna je u vrijednosti od 150,00 EUR ili 1.130,18 kn za aktivirane
usluge iz tocke 2. ovih Uvjeta koristenja. Ovisno o stanju zaliha, korisniku ¢e konacna vrijednost
pogodnosti biti dostavljena u vidu jedne ili kombinacije viSe kartica koje su dostupne u
vrijednostima 10 EUR ili 75,35 kn, 30 EUR ili 226,04 kn, 50 EUR 376,73 kn ili, i 100 EUR ili 753,45
kn. Od 06.11.2023. omogucena je dodatna promotivna pogodnost u vidu kartice u iznosu od 50
EUR ili 376,73 kn svim postoje¢im korisnicima i novim korisnicima koji sklapaju novi ugovor na
24 mjeseca za fiksnu ponudu putem kabelskog prikljucka, svjetlovodnog prikljucka ili putem
postojece linije (bakrene parice), a istovremeno u MOZAIK grupi u koju su povezani postoji
najmanje jedna aktivna mobilna linija.

6. Iznos pogodnosti na bankovnoj kartici moze se iskoristiti za bilo koju svrhu, u skladu s uvjetima
koristenja bankovne kartice (primjerice: valjanost, iskoristivost na prodajnim mjestima i sl.) koji
su u odgovornosti banke koja je izdala karticu. Iznos pogodnosti na potrosackim karticama koje
izdaju Al partneri moze se iskoristiti isklju¢ivo na prodajnim mjestima Al partnera, u skladu s
uvjetima koristenja koje propisuje Al partner, izdavatelj potrosacke kartice.

7. Dostava kartice iz tocke 6. ovih Uvjeta kori$tenja ¢e biti pokrenuta nakon aktivacije usluge te ¢e
biti dostavljena na adresu korisnika u roku od 90 dana od aktivacije usluge.



8. Vrijednost kartice iz ove promotivne pogodnosti bit ¢e uzeta u obzir kao ostvarena pogodnost u
sluéaju prijevremenog raskida ugovora s Al.

9. Na sve odnose izmedu korisnika i Al koji nisu uredeni ovim Uvjetima primjenjuju se:
+  Opdi uvjeti poslovanja Al Hrvatska d.o.o.
« Uvjeti koriStenja terminalne opreme i realizacije fizickog prikljucka u kabelskoj ili
svjetlovodnoj mrezi
« Uvjeti koristenja terminalne opreme i realizacije priklju¢ka na postojeéem prikljucku
drugog operatora nepokretne mreze koji su dostupni na Al prodajnim mjestima i web
stranici www.Al.hr.

10. Al Hrvatska zadrzava pravo izmjene ovih Uvjeta koristenja o ¢emu ¢e korisnik biti obavijesten
putem web stranice www.Al.hr.

Ovi Uvjeti koristenja primjenjuju se od 06.11.2023.



