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CJENIK USLUGA PRISTUPA MREZI A1 Hrvatska d.o.o.

1.)

OPCE NAPOMENE O CJENIKU

1.1.

1.2.

1.3.

Cjenik usluga pristupa mrezi Al Hrvatska d.o.o. (dalje u tekstu: Cjenik)
podlozan je promjenama sukladno promjenama na trzistu i poslovnoj
politici Al Hrvatska d.o.o. (u daljnjem tekstu: Al Hrvatska).

Ovaj Cjenik vrijedi i primjenjuje se od 01. sijecnja 2024. godine a javno
je objavljen na sluZzbenim Internetskim stranicama Al Hrvatska
www.Al.hr.

Sve veleprodajne cijene su izraZzene u eurima te bez PDV-a. Na
veleprodajne cijene se obrac¢unava PDV, sukladno vazeéim poreznim
propisima u Republici Hrvatskoj.
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2.) CIJENE POJEDINIH USLUGA PRISTUPA MREZI

2.1. Cijena pristupa mrezZi i osnovnog telekomunikacijskog povezivanja

(inicijalna naknada za ostvarivanje pristupa mrezi)

Usluga
Temeljena na Bulk SMS usluzi
Temeljena na SMS usluzi
Temeljena na MMS usluzi

Sustav za naplatu usluga

Cijena (EUR)
1.327,23
3.981,68'

3.981,68(*)*
6.636,14

(*) U slucaju kada korisnik veé¢ ima aktiviranu SMS uslugu, cijena za MMS je 1.990,84

EUR.

1 U periodu od 01.01.2024. do 30.06.2024. godine promotivna cijena je
1.990,84 EUR.

2 U periodu od 01.01.2024. do 30.06.2024. godine promotivna cijena je O
EUR.

Pocetna postava numeracijskih

Cijena (EUR)

kapaciteta

Otvaranje Bulk SMS alfanumerika
Otvaranje numeracije (SMS, MMS)
Zatvaranje numeracije (SMS, MMS)

Otvaranje MMS/SMS numeracije ako je
SMS/MMS numeracija ve¢ otvorena

Otvaranje istovremeno SMS i MMS
numeracije

Otvaranje usluge naplate na postojecoj
numeraciji

0,00
265,45*
66,36

132,72°
331,81°

663,61

4 U periodu od 01.01.2024. do 30.06.2024. godine promotivna cijena je 66,36

EUR.

5 U periodu od 01.01.2024. do 30.06.2024. godine promotivna cijena je O EUR.
6 U periodu od 01.01.2024. do 30.06.2024. godine promotivna cijena je 66,36

EUR.
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2.2. Mjesecni najam telekomunikacijskih kapaciteta (Tarifni paketi)

Mjesec¢na naknada Koli¢inski popust za

Paketi

(EUR) poslane poruke (%)
Mali 530,89 0
Srednji 670,25 5
Veliki 1.367,04 10
XL 3.318,07 17

SMS / Binarni SMS / Binarni SMS s MMS s potvrdom
Vrsta poruke , .
SMS potvrdom isporuke isporuke
Cijena
poslane 0,0279 EUR 0,0305 EUR 0,1725"' EUR 0,1845% EUR
poruke*

* Ovim Cjenikom definirane su cijene za poslane poruke u mreze operatera na
podrudju teritorija Republike Hrvatske. Za mozZebitno slanje poruka u mreze
operatera izvan podrucja Republike Hrvatske potrebno je dodatno kontaktirati Al

Hrvatska.
1 U periodu od 01.01.2024. do 30.06.2024. godine promotivna
cijena je:

- 0,0531 EUR za poruke poslane unutar Al i Tomato mreze

- 0,1460 EUR za poruke poslane izvan Al i Tomato mreze
2 U periodu od 01.01.2024. do 30.06.2024. godine promotivna
cijena je:

- 0,0597 EUR za poruke poslane unutar Al i Tomato mreze

- 0,1526 EUR za poruke poslane izvan Al i Tomato mreze

Vrsta poruke SMS

ijena zaprimljene poruke 0,0332 EUR
na 800 xxx

O
vaeg Mjesetna naknada za koriStenje
koristene .
) numeracije
numeracije
1-50 0 132,72 EUR
> 50 50 66,36 EUR
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2.2.1. Popust za mjese¢nu naknadu za koristenje numeracijskih kapaciteta ostvaruje
se na razini kalendarskog mjeseca i to isklju¢ivo ako je opseg koristenih
numeracijskih kapaciteta potreban za ostvarivanje popusta koristen tijekom
cijelog kalendarskog mjeseca.

3.) UDIO DAVATELJA USLUGA U PRIHODU
3.1. Nacin izra¢unavanja udjela davatelja usluga u prihodu

3.1.1. Davatelj usluga ostvaruje udio u prihodu od dijela cijene koji se
naplati krajnjem korisniku, osim u sluc¢aju kada krajnji korisnik
Salje poruke (SMS ili MMS) po redovnoj cijeni slanja (npr.
podrucdje brojeva 8xxxxx).

3.1.2. Udio u prihodu davatelja usluga izra¢unava se prema sljede¢em
modelu:

a) Za usluge temeljene na SMS i MMS usluzi

Cijena za krajnjeg korisnika Al Hrvatska

- /minus/ 10,15 % kombinirani rizik naplate
25,00 % troskovi pristupa mrezi

- /minus/ 0,0027 EUR naknada za uslugu obracuna i naplate

- /minus/ cijena poslane poruke

= Iznos koji se isplac¢uje Davatelju usluga
/jednako/

b) Za usluge temeljene na sustavu za naplatu usluga

Cijena za krajnjeg korisnika Al Hrvatska

- /minus/  35% (troskovi za pruzanje Usluge)

= Iznos koji se ispla¢uje Davatelju usluga
/jednako/

3.1.3. Troskovi transporta poruka poslanih od strane krajnjih korisnika
Al Hrvatska zaracunavaju se ovisno o vrsti poruke (SMS, binarni
SMS ili MMS) i sukladno odabranom Tarifnom paketu.
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3.1.4. Krajnji iznos udjela davatelja usluga u prihodu koji se izracunava
po gore navedenom modelu se izrazava u eurima, zaokruzen na
Cetiri decimalna mjesta.

4.) CIJENA SLANJA SMS I MMS PORUKA PREMA USLUGAMA PRISTUPA U
POKRETNO] MREZI A1 HRVATSKA ZA KRAJNJEG KORISNIKA Al HRVATSKA

Numeracija na koju se Salje SMS poruka Cijena SMS poruke

6-0-xxx - 6-1-0-xxx 6-4-0-xxx 6-5-xxxx 6-6-0-%%% - 0,32 EUR
- 6-1-1-xxx 6-4-1-xxx - 6-6-1-xxx - 0,11 EUR
- 6-1-2-xxx 6-4-2-xx%X - 6-6-2-xxx - 0,16 EUR
- 6-1-3-xxx 6-4-3-xxxX - 6-6-3-xxx - 0,25 EUR
- 6-1-4-xxx 6-4-4-xxXX - 6-6-4-xxx - 0,33 EUR
- 6-1-5-xxx 6-4-5-xxx - 6-6-5-xxx - 0,41 EUR
- 6-1-6-xxx 6-4-6-xx%x% - 6-6-6-xxx - 0,49 EUR
- 6-1-7-xxx 6-4-7-xxx - 6-6-7-xxx - 0,82 EUR

Korisniku se ne

800-xxx - - - - - naplacuje slanje SMS
poruka na navedene
brojeve

Redovna cijena slanja

SMS poruka sukladno

- 8-1-xxxx 8-4-xxxx 8-5-%x%x%x 8-6-%x%Xx%XxX 8-8-3%%X% Ir.lalc.)proda]nom
cjeniku Al Hrvatska
za pojedini tarifni
paket za krajnjeg
korisnika
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Numeracija na koju se salje MMS poruka Cijena MMS poruke

- - - 6-5-xxxx - - 0,32 EUR
- 6-1-4-xxx 6-4-4-xxX - 6-6-4-xxx - 0,33 EUR
- 6-1-5-xxx 6-4-5-xxx - 6-6-5-xxx - 0,41 EUR
- 6-1-6-xxx 6-4-6-xxx - 6-6-6-xxx - 0,49 EUR
- 6-1-7-xxx 6-4-7-xxx - 6-6-7-xxx - 0,82 EUR

Korisniku se ne naplacuje
800-xxx - - - - - slanje SMS poruka na
navedene brojeve

Redovna cijena slanja SMS

poruka sukladno

- 8-1-xxxx  8-4-xxxx 8-5-xx%x 8-6-xx%x 8-8-3%%xX _ L.
maloprodajnom cjeniku Al
Hrvatska za pojedini tarifni

paket za krajnjeg korisnika

4.1. Cijene se naplaéuju krajnjim korisnicima Al Hrvatska i izraZzene su s
PDV-om.
4.2. U definiciji numeracije kratkih kodova, druga znamenka odreduje tip

usluge koja se moZe pruzati na pojedinom kratkom kodu, a treca
znamenka cijenu poruke za taj kratki kod.

Numeracija
SMS/MMS

Opis

Nagradne igre; definirano Pravilnikom o priredivanju nagradnih igara

6-0-xxx Ministarstva financija

6-1-xxxx Servisne usluge

6-4-xxXXX Usluge sa sadrZajem neprimjerenim za djecu
6-5-xxxx Nagradne igre

6-6-xxxx Usluge zabavnog sadrzaja

8-1-xxxx Servisne usluge
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8-4-xxxx
8-5-xxxx
8-6-xxxx

8-8-xxxx

Usluge sa sadrzajem neprimjerenim za djecu
Usluge c¢avrljanja
Usluge zabavnog sadrzaja

Usluge ¢avrljanja neprimjerenim za djecu
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