Uvijeti koristenja ,Dodatna promocija uz promociju 6 mjeseci bez mjese¢ne naknade” za male
poslovne korisnike

1. Ovim Uvjetima koristenja promotivne ponude ,Dodatna promocija uz promociju 6 mjeseci
bez dodatne naknade” (dalje u tekstu: Uvjeti koriStenja) ureduju se odnosi izmedu Al
Hrvatska d.o.o. (dalje u tekstu: Al) s jedne strane i pretplatnika Al usluga navedenih u toc¢ki
2. ovih Uvjeta koristenja (dalje u tekstu: pretplatnik) s druge strane koji iskoriste promotivne
pogodnosti koje su predmet ovih Uvjeta koristenja.

2. Promotivna ponuda ,Dodatna promocija uz promociju 6 mjeseci bez mjese¢ne naknade”
(dalje u tekstu: promotivna ponuda) dostupna je od 09.10.2023. iskljucivo pretplatnicima s
ugovorenom promotivnom ponudom ,Promocija 6 mjeseci bez naplate mjese¢ne naknade”
“, a od 6.11.2023. promotivna pogodnost dostupna je i za nove korisnike ¢ija je usluga
realizirana putem infrastrukture drugog operatera (postojeca linija - bakrena parica i
svjetlovodni priklju¢ak - FTTH) i to na nacin da se prvih 6 mjeseci obveznog trajanja ugovora
primjenjuju pogodnosti iz promotivne ponude ,Promocija 6 mjeseci bez naplate mjesecne
naknade”, a narednih 18 mjeseci pogodnosti iz promotivhe ponude ,Dodatna promocija uz
promociju 6 mjeseci bez mjeseCne naknade”. Drugim rije¢ima, pogodnosti iz promotivne
ponude ,Dodatna promocija uz promociju 6 mjeseci bez mjese¢ne naknade” pocinju se
primjenjivati u prvom obrac¢unskom razdoblju nakon isteka promotivne ponude ,Promocija
6 mjeseci bez naplate mjese¢ne naknade” i traju do isteka razdoblja obveznog trajanja
pretplatnickog ugovora. Od 11.12.2023. promotivna ponuda nije dostupna za nove korisnike
MOZAIK fiksne ponude 2023 preko postojece linije - bakrena parica.

3. U sklopu promotivhe ponude pretplatnici ostvaruju pogodnost popusta na mjeseénu
naknadu u sljedec¢im iznosima:

e 1,00 EUR ako je aktivna samo Internet usluga (Mega NET i Giga NET);
e dodatnih 3,00 EUR ako je aktivna i Osnovna TV usluga uz Internet uslugu;
¢ dodatnih 0,50 EUR ako je aktivna i Telefon usluga uz Internet uslugu.

Maksimalni popust kojeg je mogude ostvariti u sklopu ove promotivne ponude iznosi 4,50
EUR, ako su istovremeno aktivne Internet, TV i Telefon usluge.

4. Pogodnosti iz promotivne ponude primjenjuju se samo na one usluge koje je pretplatnik
ugovorio u trenutku sklapanja ugovora za osnovnu Internet uslugu, a koje su i dalje aktivne
u trenutku isteka razdoblja primjene pogodnosti iz promotivne ponude ,Promocija 6 mjeseci
bez naplate mjese¢ne naknade”. Ako pretplatnik nakon sklapanja pretplatnickog ugovora za
osnovnu Internet uslugu naknadno aktivira TV uslugu ili telefonsku uslugu, ne ostvaruje
pravo na popust na mjese¢nu naknadu za te usluge.

5. Ovu promotivhu ponudu nije moguce kombinirati s ostalim istovremeno vaZeéim
promotivnim ponudama koje umanjuju iznos mjese¢ne naknade Internet usluge. Ovu
promotivnu ponudu je moguée kombinirati s promotivnhim pogodnostima iz promotivne
ponude MOZAIK za male poslovne korisnike.

6. U slucaju prijevremenog raskida pretplatni¢kog ugovora, svi popusti navedeni u tocki 3. ovih
Uvjeta koristenja, a koje je pretplatnik iskoristio tijekom obveznog trajanja pretplatnickog
ugovora, bit ¢e uracunati u iznos naknade za prijevremeni raskid pretplatni¢kog ugovora.



7. Na sve odnose izmedu pretplatnika i Al koji nisu uredeni ovim Uvjetima koriStenja
primjenjuju se Opd¢i uvjeti poslovanja Al Hrvatska d.o.o. i Uvjeti koriStenja terminalne
opreme i realizacije fizickog prikljucka u kabelskoj ili svjetlovodnoj mrezi u vlasnistvu Al
infrastrukture te realizaciju preko svjetlovodnog priklju¢ka realiziranog u mrezi drugog
operatora, koji su dostupni na Al prodajnim mjestima i web stranici www.Al.hr.

8. Al zadrZava pravo izmjene ovih Uvjeta koriStenja, o ¢emu ¢e pretplatnici biti obavijesteni
putem web stranice www.Al.hr.

Ovi Uvjeti koristenja primjenjuju se od 11.12.2023. godine.



