
 

  

 

   

 

Uvjeti korištenja Opcija SMS 50/150/500 i MMS 100 

1. Aktivacijom Opcije SMS 50, Opcije SMS 150, Opcije SMS 500 ili Opcije MMS 100 (u daljnjem tekstu Opcije), poslovni A1 

pretplatnik (u daljnjem tekstu: Korisnik) prihvaća ove Uvjete korištenja.  

 

2. Tarifna Opcija SMS 50, Opcija SMS 150, Opcija SMS 500 i Opcija MMS 100 dostupne su za aktivaciju velikim poslovnim 

korisnicima koji imaju svog prodajnog predstavnika iz A1 odjela Prodaje poslovnim korisnicima. Opcija SMS 500 i Opcija 

MMS 100 dostupne su i malim poslovnim korisnicima. Navedene SMS opcije mogu aktivirati i koristiti poslovni korisnici 

pretplatničkih tarifnih modela VPN Gold, VPN Premium, Komplet VPN 100, Komplet VPN 200, Komplet VPN 400, VPN po 

mjeri, VPN 30, VPN 100, Business Basic, Business Profi, Business Exclusive, Start 25+ VPN, Bez limita 55 VPN, Bez limita 222 

VPN, Business START, Business STANDARD, Business ADVANCED, Business EXPERT, Business PRESTIGE, M2M start, M2M 

trend, Data profi, Smart data, Smart data pro, Vip mobilni Internet 200MB, Vip mobilni Internet 1GB, Vip mobilni Internet 

5GB, Vip mobilni Internet 10GB, Vip mobilni Internet 12GB, Vip mobilni Internet Start, Vip mobilni Internet S-XL . Mali 

poslovni korisnici Opciju SMS 500 mogu aktivirati i koristiti na tarifnim modelima: Bez Granica M+ Biz, Bez Granica L+ Biz, 

Bez Granica XL+ Biz, Bez Granica XXL+ Biz, Bez Granica EU+ Biz.Opciju MMS 100 mogu aktivirati i koristiti poslovni korisnici 

tarifnih modela: Bez Granica S+ Biz, Bez Granica M+ Biz, Bez Granica L+ Biz, Bez Granica XL+ Biz, Bez Granica XXL+ Biz, Bez 

Granica EU+ Biz, Business START, Business STANDARD, Business ADVANCED, Business EXPERT, Business PRESTIGE, 

Business Basic, Business Profi, Business Exclusive, Start Biz. Nakon aktivacije Opcije se mogu koristiti neograničeno. 

 

3. Aktivacijom Opcije SMS 50 Korisnik ima pravo na 50 besplatnih SMS poruka prema svim nacionalnim mrežama, uz plaćanje 

mjesečne naknade za korištenje opcije. Aktivacijom Opcije SMS 150 Korisnik ima pravo na 150 besplatnih SMS poruka 

prema svim nacionalnim mrežama, uz plaćanje mjesečne naknade za korištenje opcije. Aktivacijom Opcije SMS 500 

Korisnik ima pravo na 500 besplatnih SMS poruka prema svim nacionalnim mrežama, uz plaćanje mjesečne naknade za 

korištenje opcije. Aktivacijom Opcije MMS 100 Korisnik ima pravo na 100 besplatnih MMS poruka prema svim nacionalnim 

mrežama, uz plaćanje mjesečne naknade za korištenje opcije. U broj besplatnih poruka nisu uključene poruke sa posebnom 

naplatom i poruke prema međunarodnim destinacijama. Nakon što Korisnik iskoristi broj besplatnih poruka uključenih u 

mjesečnu naknadu, sve dodatne poruke naplaćuju se po važećem cjeniku tarife Korisnika.  

 

4. Poruke uključene u Opcijama koriste se nakon što se potroše poruke uključene u sklopu tarifnog modela. 

 

5. Za korištenje Opcija naplaćuje se mjesečna naknada prema važećem Cjeniku A1 Hrvatska d.o.o. 

 

6. Iznos mjesečne naknade kao i poruke uključene u mjesečnu naknadu za Opciju SMS 50, Opciju SMS 150 i Opciju SMS 500 

ne obračunavaju se proporcionalno danima korištenja tijekom obračunskog razdoblja. 

 

7. Iznos mjesečne naknade kao i poruke uključene u mjesečnu naknadu za Opciju MMS 100 obračunavaju se proporcionalno 

danima korištenja tijekom obračunskog razdoblja. 

 

8. Korisnik može aktivirati Opcije na bilo kojoj od svojih pretplatničkih linija zahtjevom prema Službi za poslovne korisnike. 

 

9. Opciju SMS 50, Opciju SMS 150 i Opciju SMS 500 nije moguće koristiti istovremeno sa starim SMS opcijama, SMS i SMS 0. 

 

10. Korisnik Opcije može deaktivirati slanjem zahtjeva prema Službi za poslovne korisnike. 

 

11. Provjera potrošenih poruka unutar Opcija moguća je slanjem SMS poruke sadržaja ? na broj 13222. Dobivena informacija 

o potrošenim SMS porukama je informativnog karaktera te ne može biti temelj za obračun usluge. Poruka na br. 13222 

naplaćuje se sukladno važećem cjeniku. 

 

12. Korisniku Opcija bit će poslana SMS obavijest informativnog karaktera o potrošenim porukama uključenim unutar tarifne 

opcije, a navedena obavijest ne može biti temelj za obračun usluge. 

 

13. Poslovnom korisniku tarifa navedenih u članku 2. ovih Uvjeta korištenja, Opcije mogu biti aktivirana isključivo od strane i 

uz suglasnost platežno odgovorne osobe unutar poduzeća. Platežno odgovorna osoba/ovlaštena osoba poduzeća mora 

zatražiti aktivaciju tarifne opcije za A1 pretplatnički broj/brojeve faksiranjem Zahtjeva za aktivaciju na memorandumu 

poduzeća, na broj faksa 091 712 40 49. Odabrana tarifna opcija tim će korisnicima biti aktivirana najkasnije 48 sati od 

primitka valjanog faksiranog zahtjeva. 

 

14. Korisniku stare Opcije SMS 0 koji aktivira Opciju SMS 50, Opciju SMS 150 ili Opciju SMS 500 stara će se opcija deaktivirati 

i počet će se primjenjivati ovi Uvjeti korištenja. Nakon toga, ponovna aktivacija stare Opcije SMS 0 više nije moguća. 

 



 

  

 

   

 

15. Jednom aktiviranu Opciju Korisnik može koristiti u neograničenom vremenskom razdoblju, do prelaska na tarifu na kojoj 

korištenje opcije nije moguće ili dok ju sam ne deaktivira slanjem zahtjeva prema Službi za poslovne korisnike.  

 

16. Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovim Uvjetima na odgovarajući će se način primjenjivati Opći uvjeti poslovanja 

A1 Hrvatska d.o.o. i Uvjeti korištenja terminalne opreme i realizacije priključka u pokretnoj mreži koji su dostupni na A1 

prodajnim mjestima i web stranici www.A1.hr. 

 

17. Na usluge na koje se primjenjuju ovi Uvjeti korištenja primjenjuje se indeksna klauzula, u skladu s Općim uvjetima 
poslovanja A1 Hrvatska d.o.o., a na temelju koje A1 ima pravo svake godine usklađivati mjesečne naknade usluga sa 

stopom inflacije koju objavljuje Državni zavod za statistiku. 
 

18. A1 Hrvatska d.o.o. zadržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja, o čemu će Korisnik biti obaviješten putem web stranice 

www.A1.hr ili na drugi prikladan način. 

 

Ovi Uvjeti primjenjuju se od 10.01.2023. godine 

http://www.a1.hr/

