Uvjeti koristenja promocije , 12 mjeseci popusta na Internet uz TV”

10.

Ovim uvjetima koristenja promocije ,12 mjeseci popusta na Internet uz TV” (dalje u tekstu: Uvjeti koristenja)
ureduju se odnosi izmedu Al Hrvatska d.o.o. (dalje u tekstu: Al) s jedne strane i pretplatnika Al usluga
navedenih u tocki 2. ovih Uvjeta koristenja (dalje u tekstu: korisnici) s druge strane koji iskoriste promotivne
pogodnosti koje su predmet ovih Uvjeta koristenja.

Promotivna ponuda ,12 mjeseci popusta na Internet uz TV” (dalje u tekstu: promotivna ponuda) je od
19.10.2020. do 31.01.2021. dostupna novim i postoje¢im korisnicima fiksnih usluga iz MOZAIK fiksne
ponude koji ugovore TV uslugu, uz zasnivanje obveznog trajanja pretplatni¢kog ugovora na 24 mjeseca za
osnovnu Internet uslugu (Super Internet ili Turbo Internet paket).

Ugovaranjem promotivne ponude korisnik prihvaéa ove Uvjete koristenja.

U sklopu promotivne ponude, zbog ugovaranja TV usluge, korisnici ostvaruju pogodnost popusta u iznosu
od 90 kn mjesecno koji se primjenjuje na mjese¢nu naknadu osnovne Internet usluge (Super Internet ili
Turbo Internet) u trajanju od 12 mjeseci.

Korisnik moze ostvariti pogodnost iz tocke 4. ovih Uvjeta u svakom obrac¢unskom razdoblju tijekom 12
mjeseci od ugovaranja promotivne ponude (dalje u tekstu: promotivno razdoblje), ali isklju¢ivo uz uvjet da
u pojedinom obra¢unskom razdoblju ima aktivhu TV uslugu. Radi otklanjanja dvojbe, ako tijekom
promotivnog razdoblja korisnik u pojedinom obracunskom razdoblju nije niti jedan dan imao aktivnu TV
uslugu, ne ostvaruje pravo na pogodnost. Pogodnost se u svakom obrac¢unskom razdoblju obrac¢unava
razmjerno broju dana u kojima je je aktivna TV usluga. Po isteku promotivnog razdoblja, promotivna
pogodnost nece biti dostupna, neovisno o tome je li TV usluga aktivna.

Popust iz to¢ke 4. ovih Uvjeta koriStenja se primjenjuje neovisno o odabranoj osnovnoj Internet usluzi
(Super Internet ili Turbo Internet paket), neovisno o odabranom osnovnom TV paketu (Obiteljski, Filmski,
Sportski) te neovisno promjenama izmedu navedenih Internet i TV paketa tijekom trajanja promotivne
pogodnosti.

Promotivnu ponudu nije moguc¢e kombinirati s ostalim istovremeno vaZzeéim promocijama koje umanjuju
iznos mjeseéne naknade Internet usluge. Iznimno, promotivhu ponudu je moguée kombinirati s
promotivnim pogodnostima iz MOZAIK promotivnhe ponude te s posebnom promocijom ,Dodatna
promotivna pogodnost vaucera/kartica”.

U slucaju prijevremenog raskida ugovora, ukupan iznos popusta iz tocke 4. koji se primijenio tijekom
obveznog trajanja ugovora, bit ¢e uracunat u iznos naknade za prijevremeni raskid ugovora.

Na sve odnose izmedu korisnika i Al koji nisu uredeni ovim Uvjetima koristenja primjenjuju se:
»  Opdi uvjeti poslovanja Al Hrvatska d.o.o.,
=  Uvjeti koriStenja terminalne opreme i realizacije priklju¢ka na postoje¢em priklju¢ku drugog
operatora nepokretne mreZe odnosno
= Uvjeti kori$tenja terminalne opreme i realizacije fizickog priklju¢ka u kabelskoj ili svjetlovodnoj
mrezi,
koji su dostupni na Al prodajnim mjestima i web stranici www.Al.hr.

Al zadrzava pravo izmjene ovih Uvjeta koristenja, o ¢emu ¢e korisnici biti obavijesteni putem web stranice
www.Al.hr.

Ovi Uvjeti koristenja primjenjuju se od 01.02.2021.godine.



