Kreiranje osobnog Google ra¢una
Korak: odabir ikone Trgovina Play (Google Play) i dodavanje email adrese (potrebno je ve¢ od
prije imati Google mail/racun) ili mozete izraditi novi ra¢un:
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Upotrijebite Google racun. Saznajte vise
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Zaboravili ste e-adresu?

Otvorite korisnicki racun
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Zaboravili ste zaporku?

Nakon provjere upisanih informacija pojavljuju se sljedec¢e informacije:
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Googleove uvjete pruzanja usluge objavljujemo
kako biste znali Sto oéekivati dok upotrebljavate
nase usluge. Klikom na "Prihvacam’ prihvacate te
uvjete.

Ne zaboravite da Googleova

pravila o privatnosti opisuju kako Google
postupa s podacima koji se generiraju vasom
upotrebom Googleovih usluga. U bilo kojem
trenutku mozete posjetiti svoj Google racun
(account.google.com) da biste izvrsili Provjeru
postavki privatnostiili prilagodili svoje kontrole
privatnosti.

Provjera informacija...

~
J

Googleove usluge

algplay2018@gmail.com

Dodirnite da biste saznali viSe o svakoj us-
luzi, na primjer kako je kasnije ukljuciti ili is-
kljuciti. Podaci ¢e se upotrebljavati u skladu
s Googleovim pravilima o privatnosti.

Sigurnosno kopiranje i pohrana

& Izrada sigurnosne
kopije na Google A .
disku
Jednostavno vratite podatke
na telefon ili prijedite na drugi
telefon u bilo kojem trenutku.
Sigurnosna kopija ukljucuje
aplikacije, podatke aplikacija,

noviiest nnziva knntakte i
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Proces kupovine




1. Odabir ikone Trgovina Play (Google Play) te otvaranje sljedeéeg izbornika sa glavnom
podjelom:
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2. Odabir kupovine (u ovom slucaju igra) gdje se nakon odabira igre otvara dodatni pop-up
prozor sa informacijom koje sve dozvole igra zahtjeva za ispravan rad na Android uredaju:
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3. Nakon potvrde kupovine slijedi dodatni pop-up prozor sa informacijom o cijeni te pop-up
prozor sa moguc¢im nacinima plaé¢anja uz izbor izmedu a) bankovne kartice ili b) Al ili Tomato
racuna:
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. B Minecraft 59,00 HRK
Nacini plac¢anja B A\1/Tomato v
Mine- 59,00 HRK v algplay2018@gmail.com

ik itnu ili itn Dodirom gumba "Kupi" prihvacate sljedece uvjete pruzanja
Craft E DOdaJ I'edl't g I deblt u usluge: Uvjeti pruzanja usluge - Android (Hrvatska),
karticu Obavijest o privatnosti za. Prihvacate i da ce vasa kupnja

pp_dirni(e gqmp ”Nasraviu"vqa bist_e dodali nacin placanja R biti odmah dostupna i da se odricete zakonskog prava
ill iskoristili kod te dovrsili kupnju. ((A,) UpOtI’IJebI US|UgU naplate na odustajanje (osim za usluge). Prava na povrat novca
A1l /Tomato razlikuju se ovisno o vrsti proizvoda: Uvjeti pruzanja

usluge za Google Play i Pravila povrata.
Google Play G Pay NASTAVI
Google Play G Pay

4. Zatim se prikazuju dodatne provjere i potvrda unosa zaporke (moZete iskljuciti ponovno
traZenje zaporke oznacavanjem potrebne kucice “Zapamti me na ovom uredaju”) kao i dodatni
pop-up prozor s informacijom o uspjesnom placanju:
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Zahtijevati autentifikaciju za kupnju? Plaéanje je uspjelo
algplay2018@gmail.com ! ) Pl 1€ ) Pl

Da biste sprijecili neovlastene kupnje, mozete
IZBDOI’RE) za Google zahtijevati autentifikaciju za sve kupnje, ukljuéujuci . .
- kupnje putem aplikacije, izvrSene putem ovog Instalacija u tijeku

Google Play raéuna na ovom uredaju. To je vazno

li zab il ? . - ako uredaj dijelite s drugima ili Zelite sprije€iti
Jeste li zaboravili zaporku? Saznajte vise kupnje u aplikacijama za djecu. Saznajte vise o

. . promjeni postavki autentifikacije
[J zapamti me na ovom uredaju Google Play G Pay NASTAVI
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Google Play G Pay POTVRDITE




5. Nakon uspje$ne kupovine primit ¢ete SMS poruku o uspjesno provedenoj transakciji i email

poruku na Vasu Gmail adresu:
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18.10.2018. iznos od 59 kn
naplacen je na vas racun za
kupovinu od Google Ireland Ltd.

u Google Play Trgovini. Broj
transakcije: 1618088288704

support.google.com
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Vasa potvrda narudzbe na
Google Playu od 2018.10.18 i

Pristigla posta

Google Play
prima ja
11:34 Prikaz detalja

' Google Play

Hvala vam.

Kupili ste artikl od trgovca Google
Commerce Limited na Google Playu.

Broj narudzbe: GPA.3339-6078-4179-
83199

Datum narudzbe: 2018.10.18 11:34:49
CEST

Proces povrata novcéanih sredstava

[zaberite “Rac¢un”, pa “Povijest narudzbi” te “Povrat sredstava”:
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Za vasu su kupnju vracena uplacena

sredstva.

ako 1zbrisete cijelu recenziju.

Informacija o povratu novcanog iznosa prikazana je na Trgovini Play u statusu “Otkazano”,
takoder odmah pri povratku sredstava sti¢i ¢e vam SMS poruka sa informacijom da je iznos
vracen na Al ili Tomato racun te potvrdni email na Vasu Gmail adresu:
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Pozdray,

vratili smo vam iznos od 59,00 HRK za
artikl Minecraft na nacin plac¢anja
putem kojeg ste izvrsili kupnju.
Napominjemo da biste mogli izgubiti
pristup kupljenom artiklu.

Ako ie vas nacin placania vec tereéen




Podrobne informacije i pomoc¢ za uslugu Google Play Trgovina naci ¢ete ovdje:
https://support.google.com/googleplay/?hl=hr#topic=3364260



https://support.google.com/googleplay/?hl=hr#topic=3364260

